
Van: Stef Vermeij <stef.vermeij@gemeentehw.nl>
Aan: Jean-Paul Cok <jean-paul.cok@gemeentehw.nl>

CC: Eline Kamphuis <eline.kamphuis@gemeentehw.nl>; Lisette van Middelkoop
<lisette.vanmiddelkoop@gemeentehw.nl>

Onderwerp: FW: WOB VERZOEK
Datum: 07.06.2021 19:02:20 (+02:00)
Bijlagen: RE_ inbreng punt agenda projectplan.eml (3 pagina's)

Ha Jean-Paul, 

Onderstaand WOB verzoek heeft mij bereikt via collega Eline. 

“Wat is de reden dat leeftijdscategoriën zijn ingevoegd in de caseloads van HWwerkt!? “ 

Ter beantwoording van de vraag: 
Per 1 maart 2020 zijn de caseloads omgezet naar leeftijd. In de bijlage tref je het concept agendapunt. Zover mij 
bekend is het voorstel niet meer verder uitgewerkt maar direct geïmplementeerd. 
Er zijn 3 overwegingen geweest destijds 

• geen overdrachten / schakelingen 

• Kop-staart benadering 
• Gericht trajecten inzetten 

Wil / kan je op basis hiervan het WOB verzoek in behandeling nemen en tot een concept antwoord afhandelen? 

Met vriendelijke groet, 

Stef Vermeij 
Senior medewerker werk 

Postbus 2003 

3260 EA Oud-Beijerland 

14 0186 | 088 – 647 36 47 

www.hwwerkt.nl 

Van: Eline Kamphuis < eline.kamphuis@gemeentehw.nl> 
Verzonden: donderdag 27 mei 2021 14:14 
Aan: Stef Vermeij < stef.vermeij@gemeentehw.nl> 
CC: Lisette van Middelkoop < lisette.vanmiddelkoop@gemeentehw.nl > 
Onderwerp: WOB VERZOEK 
Urgentie: Hoog 

Ha Stef, 

Lisette en ik hadden vandaag een gesprek met de heer . Hier heeft hij een mondeling WOB verzoek bij ons 
neergelegd. 

Zou jij hier zsm antwoord op kunnen geven? 

De vraag is: 



“Wat is de reden dat leeftijdscategoriën zijn ingevoegd in de caseloads van HWwerkt!? “ 

Met vriendelijke groet, 

Eline Kamphuis 
Jobcoach

Postbus 2003

3260 EA Oud-Beijerland

088 – 647 11 25 | 06 –  28 36 48 61

www.gemeentehw.nl 



Van: Bob de Jong <bob.dejong@gemeentehw.nl>
Aan: Stef Vermeij <stef.vermeij@gemeentehw.nl>
Onderwerp: RE: inbreng punt agenda projectplan
Datum: 26.02.2020 15:27:33 (+01:00)
Bijlagen: inbreng punt agenda projectplan.docx (2 pagina's)

Hoi, ik heb wat kleine tekstuele aanpassingen gedaan. Voor de rest kan het denk ik wel. WAT we gaan 
doen staat nog steeds de deelprojectplannen, HOE we het (ook) kunnen gaan doen formuleer jij in je 
voorstel. 
Vraag: kloppen de aantallen? De aantal verschillen tussen de zoals nu geformeerde 3 groepen en de 
voorgestelde 3 groepen (dus inclusief 41-50 jaar) zijn heel groot!
p.s.: hoe kom ik op 122 kandidaten? Per 01/01/20 stond ik op 146 en zoveel uitstroom heb ik in 
anderhalve maand niet bereikt. Naar mijn weten…
Met vriendelijke groet, 

Bob de Jong
Klantmanager werk 

Postbus 2003 

3260 EA Oud-Beijerland 

088 – 647 11 54 

www.hwwerkt.nl

Van: Stef Vermeij 
Verzonden: woensdag 26 februari 2020 12:10
Aan: Bob de Jong
Onderwerp: inbreng punt agenda projectplan



 

Doel agendapunt Opiniëren 

Door   Stef Vermeij 

Wanneer  dinsdag 3 maart 2020 of binnen 2 weken na genoemde datum 

Voorstel    
Aansluitend op de bespreking van de projectplannen opnieuw bekijken of de huidige caseloadverdeling logisch 
is dan wel efficiënter kan. 
 
Inleiding 
Binnen team werk zijn 3 projectplannen geschreven om een aanpak te maken op cliënten (zonder de groep 
indicatie banenafspraak / beschut, de groep statushouders en de groep zonder sollicitatie/arbeidsverplichting). 
Van de 972 cliënten komt dit neer op: 

Categorie 1: 18 t/m 26 jaar  25 cliënten; 

Categorie 2: 27 t/m 40 jaar   93 cliënten; 

Categorie 3: 50 t/m AOW    188 cliënten. 

Let op: cliënten in de leeftijd 41 t/m 49 (totaal 94 cliënten) worden buitengesloten in de huidige plannen en 
valt onder de reguliere caseload van de klantmanagers.  

Nieuwe situatie 
Door de komst van een Lisette (formatie) en het feit dat vanuit de Perspectiefnota structureel budget voor 
inhuur voor 2 jaar (01-01-2020 t/m 31-12-2021) is, en Pieter verlengd is tot en met 31-12-2020, is er een 
nieuwe situatie ontstaan met 2 mogelijkheden: 

1) Toewijzen van een reguliere caseload aan Lisette en naast reguliere caseload het project draaien, of; 
2) Herverdeling van caseload en koppel dit aan de projectplannen (met aanpassing aan de 

leeftijdscategorieën omdat niet alle leeftijden in de huidige projectplannen zijn opgenomen).  

Huidige formatie (A/B/C met sollicitatie/arbeidsverplichting) 

Naam Aantal uur Neventaken 

Anne 36 - 

Bob 36 Werkintakes / K!x Works / contactpersoon de Overbrugging 

Emmy 28 Werkintakes 

Julie 36 - 

Lisette 24 (werkintakes) 

Totaal 160 uur per week  

 

Huidige caseload 
Uitgaande van de filters (statushouders / indicatie / ontheffing) 

Naam Aantal uur Aantal cliënten Rekenkundig 

Anne 36 90 106 

Bob 36 122 106 
Emmy 28 71 82 

Julie 36 186 106 

Lisette 24 0 70 

Totaal 160 uur per week 469 cliënten 470 cliënten* 

*Afronding + geen rekening gehouden met nevenactiviteiten 

  



 

     
Resultaat     

Overweging 1 (bij opiniëren)   Is het project behapbaar? 
Thans wordt gevraagd aan de klantmanagers om naast hun huidige caseload, inclusief 4 contactmomenten per 
jaar (nevenwerkzaamheden), het op te starten deelproject te draaien. Stel dat de caseloads worden gekoppeld 
aan de drie deelprojecten, dan kan er integraal worden gewerkt. Beoogd voordeel is:  

▪ geen overdrachten / schakelingen 
▪ Kop-staart benadering (zie overweging 2) 
▪ Gericht trajecten inzetten (zie overweging 3) 

De groepen zouden qua leeftijd iets anders moeten worden vormgegeven gezien de groep 41 t/m 49 niet in het 
project zijn opgenomen.  

Stel dat de groep als volgt wordt verdeeld 
18 t/m 29* jaar 133 cliënten 
30 t/m 45 jaar 254 cliënten 
46 t/m AOW 294 cliënten 

*Tot 30 jaar kan aanspraak worden gemaakt op studiefinanciering. Vanuit de PW tot 27 jaar kan het worden verplicht.  

Categorie oud / nieuw Wie + aantal uur Huidige caseload Nieuwe caseload 

Oud:       18 t/m  26 
Nieuw:  18 t/m 29 

Emmy 24 uur 82 133 
 

Oud:       27 t/m 40 
Nieuw:   30 t/m 45 

Bob 36 uur 
 

122 254 

Oud:      50 – AOW 
Nieuw:  46 – AOW 

Julie 36 uur 
Ann 36 uur 

186 
90 

294 

Lisette is hierin nog niet meegenomen. Zij kan worden toegevoegd aan één van bovenstaande teams. 

 
Overweging 2 (bij opiniëren)   Kop- staart benadering 

▪ Stel dat in elk team een intaker (Bob, Emmy en Lisette) zit, dan kan per team de intake voor de 
betreffende leeftijdscategorie worden gedraaid (geen verlies in overdracht); 

▪ Koppel per team een jobcoach / accountmanager, waardoor er periodiek overleg over WEPpen en 
uitstroom e.d. kan plaats vinden.  
 

Overweging 3 (bij opiniëren)  Gericht trajecten inzetten 

▪ Doordat per leeftijdscategorie inzicht is / vanuit de deelprojecten ontstaat, kan er gericht  trajecten 
worden ingezet; 

▪ Er kan per leeftijdscategorie aansluiting worden gezocht bij huidige project(en). Denk aan pilot 
statushouders / aanpak I cliënten.  
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